Kiusaamiseen puuttuminen Viherlaakson koulussa luokilla 1-9

Kiusaamisen vastaista toimintakulttuuria vahvistetaan ennaltaehkäisevin toimin. Näitä ovat mm. yhteisöllinen toiminta, ryhmäyttäminen, oppilaiden osallisuus, Kiva koulu ja Arvokas -materiaalien hyödyntäminen sekä kodin ja koulun yhteistyö. Kiva koulu -tunteja pidetään 1.-2. ja 4. luokalla. Kiva koulu -teemoja käsitellään 7. luokalla.
Kiusaamisella tarkoitetaan samaan henkilöön tai henkilöihin kohdistuvaa toistuvaa ja systemaattista ikävää kohtelua. Kiusaaminen ymmärretään ryhmäilmiöksi, jossa ryhmän eri rooleilla on merkitystä. Kiusaamisen vastainen toimintakulttuuri edistää kiusaamisen tunnistamista, sen esiin tuomista ja siten siihen puuttumista. 
Opettajat ja koulun aikuiset puuttuvat oppilaiden välisiin ristiriitatilanteisiin ja ovat vuorovaikutuksessa kotien kanssa. Luokanopettajan ja luokanvalvojan rooli on tilanteen alkuselvittelyssä usein merkittävä. Oppilaiden yksittäisiä konfliktitilanteita hoidetaan tapauskohtaisesti noudattaen siihen liittyvää prosessia ja kirjaamista. Espoon ohjeissa mm. kriisi- ja pelastussuunnitelman toimintakorteissa on ohjeita eri tilanteisiin. Jos toiminta täyttää rikoksen tunnusmerkit esim. pahoinpitely, ollaan yhteydessä rehtoriin. 
 
Kiusaamiseen puuttuminen KiVa-tiimin toimesta
Kiusaamiseen puuttuu (ala- ja yläkoulun puolella) toimiva KiVa-tiimi. Tiimi selvittää ja kirjaa ennaltaehkäisevistä toimista ja edeltävästä puuttumisesta huolimatta ilmenneitä kiusaamistapauksia. Ensimmäisenä kartoitetaan asian kuuluminen kiusaamisen käisttelyyn. Huoltajaa tiedotetaan alusta asti oman lapsen/nuoren osalta. Todennettuun akuuttiin kiusaamiseen puuttumisen vaiheet:
1. Yksilökeskustelu kiusatun kanssa
             	Autan sinua. Kuka aikuinen voisi tukea sinua tässä? (luottoaikuinen)
2. Yksilökeskustelut kiusaamiseen osallistuneiden kanssa 
 	Kiusaamisen tuomitseva ojentamismalli tai yhteisen huolen malli. 
Oppilas lupaa lopettaa todetun tietyn ikävän toiminnan.
3. Yhteiskeskustelu kiusaamiseen osallistuneiden kanssa (tarpeen mukaan) 
               	Kerrataan, että jokainen osallistuja on sitoutunut toimimaan jatkossa toisin.             	Lupausten pitämistä seurataan ja asiaan palataan. 
4. Luokanopettajan tai luokanvalvojan keskustelu kiusattua tukevien kavereiden kanssa
Keskustellaan oppilaiden mahdollisuuksista tukea kiusatuksi joutunutta.
5. Seurantakeskustelu kiusatun kanssa
Tilannepäivitys, eli onko ikävä kohtelu loppunut/vähentynyt vai ilmeneekö sitä vielä.
6. Seurantakeskustelut kiusaajien kanssa
Tilannepäivitys ja selvittelyn päättäminen tai mahdolliset jatkotoimenpiteet. 
 

Selvittelyssä on mukana kaksi henkilöä, joista vähintään toinen on KiVa-tiimistä.  Tiimi tekee yhteistyötä luokanopettajan ja luokanvalvojan kanssa, kirjaa vaiheet ja tiedottaa huoltajia oman lapsen/nuoren osalta alkukeskustelusta ja seurantakeskustelusta. Kiusattua ei aseteta keskusteluun kiusaajien kanssa, ellei hän itse sitä toivo esim. Seurantakeskustelun ja tilanteen selviämisen jälkeen.
Tavoitteena on kiusaamisen loppuminen. Seurantakeskustelua edeltää aktiivinen asian valvonta, mikä tarkoittaa mm. välituntivalvojien tiedottamista. Kiusatun kanssa sovitaan lisäksi Espoon mallin mukaan koulun luottoaikuisesta, joka toimii oppilaan tukena tilanteessa. 
Mikäli kiusaaminen kuitenkin jatkuu, lisätoimia suunnitellaan tapauskohtaisesti. Esim. rehtorin osallistuminen, kiusaamisen seurauksien vahvistaminen ja huoltajien kutsuminen tiiviimmin keskusteluun kiusaamisen lopettamiseksi. Näissä tapauksissa korostuu myös koulun eri toimijoiden välinen monialainen yhteistyö. 
Vuosittaisilla kyselyillä seurataan osaltaan oman koulun kiusaamiseen puuttumisen vaikuttavuutta.
Lisätietoja mallista. www.kivakoulu.fi
Akuuttiin todennettuun kiusaamiseen puuttuminen kiva-tiimin toimesta toteuttaa osaltaan Espoon kouluille yhteistä toimenpideohjelmaa Yhdessä vahvaksi yhteisöksi - Ei kiusaamiselle



