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Sammanfattning av försöket för 
ett självbedömningstest för 

kunskapsnivån i finska
Försöksprogrammet Den digitala agendan 3.0
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Försöket för ett självbedömningstest för kunskapsnivån i finska

10 
månader

Nivån på språkkunskaper
testades under 20 tillfällen

i april–september 2024

Antalet arbetssökande i 
Esbo med främmande 
språk som modersmål

12 000

+1 000
Ökningen av antalet 

arbetssökande kunder 
per år

Information om nivån på 
kunskaper i finska finns för

endast50 %
av arbetssökande kunder

I försöket deltog:

110 kunder, 
arbetssökande och 

studerande 

23
anställda vid Esbo stad

Påverkar arbetet för

200 personliga 
coacher

Mål
• Underlätta rekryteringen genom att bifoga intyg över 

språkkunskaper till arbetsansökan.
• Utreda hur användningen av ett digitalt test för 

språkkunskapsnivån och tillgången till resultaten påverkar 
sysselsättningen.

• Skapa ett språknivåtest som kunder själva kan använda och 
förmedla resultaten på ett informationssäkert sätt till 
arbetsgivare och personliga coacher.

Försöket förverkligar 
målen i Berättelsen om 

Esbo
”2 Staden genomför tjänster 
med hjälp av hela Esbo som 

gemenskap”
”7 Esbo är bäst i Finland på 

att integrera”

Försöket stöder 
fokusområdena inom 
digitalisering i Esbo

”3 Nödvändiga färdigheter, 
kompetens och resurser för 

digital förnyelse”

”5 Smidigt arbete genom 
förnyade stödprocesser”



3

Försöket för ett självbedömningstest för kunskapsnivån i finska

Genomförs av Esbo 
sysselsättningstjänster
Ägare vid 
sysselsättningstjänsterna var 
Caritta Perttunen och 
kontaktperson Olga Silfver. 
Försöket genomfördes i 
samarbete med företaget Rouhia
Oy (Reactored) i Esbo mellan 
december 2023 och september 
2024. 

Mer information: 
olga.silfver@esbo.fi

Presentationsvideo (Youtube)

Lösning: Webbläsarbaserat språktest i finska, 
som testar fyra olika delområden: 
1. hörförståelse, 
2. läsförståelse, 
3. skrivfärdigheter och 
4. muntliga färdigheter.

• Testet kan genomföras med dator eller mobil, 
oberoende av tid och plats

• Tid 20–30 minuter
• Svaren kontrolleras maskinellt
• Resultatrapporten skickas som länk och kan 

laddas ned (pdf)
• Resultaten är riktgivande, inte officiella

https://www.youtube.com/watch?si=oBfs9rRMTSelqUgb&v=hwBJlol22GU&feature=youtu.be
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Försöket för ett självbedömningstest för kunskapsnivån i finska

Användarerfarenheter: 
• Användarvänligt
• Ger snabbt testresultat
• Lämpar sig för olika situationer
• Försnabbar den inledande 

kartläggningen

I försöket 
deltog:

133
testare
Lösningens 
utvärderings

precision

70–80 %
i försöket

Utvecklingsbehov: 
• Resultatets tillförlitlighet kräver mer 

validering
• Mer uppmärksamhet ska ägnas åt 

hur frågorna är formulerade och åt 
bilderna (tillgänglighet)

• Verksamhetssätt och lokaler måste 
granskas inför en eventuell 
ibruktagning

”Det är bra att få veta 
vilka uppgifter inom de 
olika delområdena som 
gick bra och vilka som 

var svårare.”

”Det här betjänar 
en väldigt stor del 
av våra kunder.”

Lärdomar av försöket:
1. Kräver en lugn testmiljö
2. Användarnas digitala färdigheter måste 

beaktas
3. Användarna måste motiveras att göra 

testet
4. Det finns ett behov av fortsatt utveckling

Fortsättning: Esbo bedömer 
möjligheterna till fortsatt utveckling 
och upphandlingen av lösningen

Potentiella användningsområden: 
Esbo stads tjänster för sysselsättning, 
rekrytering, undervisning och 
integration
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