Uppfoljningsuppgifter om Esbo
stads personal ar 2024
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Sammanfattning av de viktigaste uppgifterna @
om personalen i Esbo 1/2

Nyckeltalen som beskriver stadens personal visar allmént pa en god utveckling ar 2024. Tillgangen pa personal
blev battre, omsattningen bland personalen minskade och halsan i arbetet férbattrades.

Vid utgangen av ar 2024 var antalet anstallda pa staden 11 130. Okningen fran borjan av aret var 173
anstallda. | slutet av ar 2024 jobbade 77,5 procent av personalen i sektorn for fostran och larande.

Den ordinarie personalens andel av den totala personalen tkade. Detta berodde pa den allmanna forbattringen

av tillgangen péa arbetskraft till lediga jobb i staden. Féarre ordinarie anstallda lamnade sitt jobb pa staden jamfort
med aret innan.

Tillgangen pa arbetskraft for basservice vande mot det battre och underlattades ar 2024, nar bade det totala
antalet sbkande och antalet behdriga sékande 6kade jamfort med ar 2023. Okningen torde delvis bero pa den
allméant svagare ekonomiska situationen och 6kad arbetsloshet. Det &r fortfarande svart for staden att rekrytera
personal i synnerhet till svensk smabarnspedagogik och undervisning, finsk specialundervisning samt inom
finsk smabarnspedagogik till uppgifter som larare och speciallarare inom smabarnspedagogik.

Andelen arbetstagare med invandrarbakgrund fortsatte att 6ka. | slutet av ar 2024 var andelen 11,4 procent.
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De viktigaste uppgifterna om personalen i
Esbo ar 2024 2/2

SjukfrAnvaron minskade fréan ar 2023. Ar 2024 var den hélsorelaterade franvaron i snitt per person 14,4 dagar mot
15,6 dagar aret innan. Antalet olycksfall var lika stort som aret innan, men de orsakade klart farre erséattningsdagar.

Undersokningen Kommun10 genomférdes hésten 2024. | undersékningen granskas hur de anstalldas vélbefinnande
och arbetslivet utvecklas. Esbo stads resultat utvecklades i en positiv riktning jamfért med den féregaende
undersokningen ar 2022, men enligt personalens erfarenheter har vald och hot fran kundernas sida okat.

Ocksa resultaten av Stamningsbarometern, som personalen regelbundet svarar pa, forbattrades under ar 2024. Av
dem som besvarade enkéten i december skulle 80 procent rekommendera sin resultatenhet som arbetsplats for
vanner och bekanta.

Den genomsnittliga pensionsaldern fortsatte att stiga. | snitt var pensionsaldern 64,8 ar mot 64,4 ar aret innan. P&
grund av alder pensionerades fler &n tidigare, det vill sdga 83,9 procent av dem som gick i pension. Under aret gick
nagot under 200 av stadens anstéallda i pension.

Personalkostnaderna uppgick till 566,8 miljoner euro, 4,4 procent mer an aret innan. Kostnaderna for hyrd arbetskraft
var 20,7 miljoner euro, 15 procent mindre &n aret innan. Seure Henkilostopalvelut Oy:s andel av den inhyrda
personalen var 95,1 procent.
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Andringar i invanarantalet och
personalstrukturen i Esbo 2014-2024

Andringar i invanarantalet och personalstrukturen i Esbo
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Antal anstallningar per sektor 2020-2024

Tidpunkt | Véalfards- Sektorn Stadsmiljo- | Resultat- | Vastra Koncern- Sammanlagt
(31.12)) och halso- | for fostran | sektorn omradet Nylands forvaltningen
sektorn och for raddnings- | och
larande livskraft verk revisionen
2020 3983 8 363 1 359 - 613 633 14 951
2021 4 086 8 028 1 359 637 676 574 15 360
2022 4 135 8 233 1333 703 683 545 15 632
2023 - 8 488 1 306 697 - 466 10 957
2024 - 8 628 1347 690 - 465 11 130
Andring - +140 +41 -7 - -1 +173

2023/2024



Personalens aldersstruktur
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De vanligaste uppgiftsbeteckningarna bland

personalen

Barnskotare inom smabarnspedagogik 1 644
Larare inom smabarnspedagogik 1 388
Klasslarare i grundskola 1 086
Lektor i grundskola 782
Heltidsanstalld timlarare 587
Skolgangshandledare 434
Lektor i gymnasiet 337
Specialklasslarare 322
Speciallarare i grundskola 233

Specialskolgangshandledare 215



Information om
personalstrukturen

Av personalen var 79,1 procent kvinnor
och 20,9 procent man. | andelarna
skedde ingen forandring jamfort med
foregaende ar.

Avgangsomsattningen bland den
ordinarie personalen fortsatte att sjunka
fran aret innan (11,4 procent -> 9,4
procent).

Andelen anstallda med
invandrarbakgrund fortsatte dka (10,7
procent -> 11,4 procent).

Av personalen hade 79,4 procent finska
och 8,0 procent svenska som modersmal.

Personalens medelalder var 45,7 ar (for
den fast anstéllda personalens del 46,7
ar).
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Uppgifter om personalstrukturen

« Under aret gick 193 anstallda i pension,
vilket ar samma antal som aret innan.

« Den genomsnittliga pensionsaldern
fortsatte att stiga. | snitt var
pensionsaldern 64,8 ar mot 64,4 ar aret
innan.

* Andelen personer som pensionerades
pa grund av alder i relation till dem som
pensionerades pa grund av
arbetsformagan 6kade (78,8 procent =
83,9 procent).




Bristen pa arbetskraft inom basservicen lattade ar 2024, da
antalet behdriga sékande dkade jamfért med ar 2023. Det var
emellertid fortfarande svart att rekrytera personal i synnerhet till
svensk smabarnspedagogik och undervisning, finsk
specialundervisning samt till uppgifterna som larare och
speciallarare inom finsk smabarnspedagogik.

Det ekonomiska laget och arbetsmarknadsléaget aterspeglas i
hur attraktiva jobben pa staden ar. Ar 2024 inkom i snitt 15
ansokningar per ledigt jobb (2023: 8,4 st.).

Ocksé antalet behoriga sokande 6kade. | snitt var antalet behoriga sokande per ledigt jobb 7,7 personer (ar
2023: 4,7 st.).

Utdver antalet ansokningar har sokandena ocksa varit lampliga, sa rekryteringsgraden ¢kade och var 66,6
procent (2023: 60,2 procent).

Bristen pa arbetskraft inom basservicen forblir dock uppenbar och det kan handa att situationen blir samre igen

nar konjunkturen forandras.
10
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Flest sommarjobb inom idrottstjansterna,
stadsmiljosektorn och smabarnspedagogiken

 Staden erbjod 404 sommarjobb, det vill sdga nagot farre an ar 2023,
da det fanns 417 sommarjobb. Staden fick in sammanlagt 8 541
sommarjobbsansdkningar (2023: 7 908 st.) | snitt ansOkte 21
personer om varje sommarjobb (2023: 19).

» Flest sommarjobb erbjods vid resultatenheten for idrott (105
personer), affarsverket Esbo lokaler (62 personer),
stadsteknikcentralen (60 personer) och finsk smabarnspedagogik (50
personer).

« Dessutom delade staden ut 1 600 sommarsedlar till unga for att
hjalpa dem att hitta sommarjobb.

« Staden tog 1 092 praktikanter under ar 2024. Flest praktikplatser
fanns inom finsk smabarnspedagogik och grundlaggande utbildning.
Laroavtalsplatser erbjods ar 200 personer.

11
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Personal enligt avtalsomrade 31.12.2024

(procent)
Kollektivavtal Andel av personalen
(procent)

Allméant kommunalt tjanste- och arbetskollektivavtal 45,46
UKTA 43,84
Avtal for teknisk personal 9,09
SH-avtalet 0,17
Avtal for lakare 0,13
Timanstallda 0,95

Avtal for musiker 0,35

12



Kostnaderna for egen och inhyrd
arbetskraft dkade nagot, den inhyrda
arbetskraften kom fran Seure

« Personalkostnaderna UPPQ'CK“” 566,8 miljoner euro,
en uppgang 4,4 procent fran aret innan. Av
personalkostnaderna 6kade lonerna och arvodena
med 5,8 procent, medan I6nebikostnaderna
minskade med 1,4 procent.

« Okning av personalkostnaderna:

+ Det vaxande servicebehovet forutsatte att nya
uppgifter inrattas.

« Den allmanna tillgangen pa arbetskraft
forbattrades och lediga jobb kunde tillsattas.

« Kostnaderna for hyrd arbetskraft var 20,7 miljoner
euro, 15 procent mindre an aret innan.

» Seure Henkilostopalvelut Oy:s andel av den inhyrda
ersonalen var 95,1 procent (19,7 miljoner euro).
fter vardreformen skaffas nastan all hyrd arbetskraft

fran Seure.

+ Arbetskraftskostnaderna ckade med sammanlagt 3,5
procent jamfort med ar 2023.
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Personalférmaner och beléningar

« Utover idrotts- och kulturférmanen pa hundra euro erbjéds personalen gratis simhallsbestk samt
avgiftsfria och delvis understédda hobby- och motionsgrupper.

« Dessutom stddde staden personalens hobbyklubbar, erbjod en mobilapp for pausgymnastik och en
arbetsreseforman pa 120 euro. Arbetsgivarens lunchférman var tillganglig via en mobilapp till det
maximibelopp som skattemyndigheten tillater.

« Personalen kunde hyra stugor pa Furuholm for
eget bruk. Personalen blev uppmarksammad
med presentkort till tjanster.

« FOr att belona personalen beviljade cheferna
1,7 miljoner euro i engangsarvoden




Tyngdpunkter vid utveckling av ledning och kompetens @

« Forstarkning av formagan att leda prestationer och kompetens

« Utveckling av introduktionen.

« Effektiv och mangsidig kompetensutveck
| webbskolan Eduhouse.

Beredning av anskaffningen av HRD-systemet som stdder praxis for prestationer och

kompetens.
Nya verktyg for kompetensutveckling samt anvisningar och verktyg som stoder planeringen av

verksamheten och personalarbetet i Suuntaamo (ett verktyg for personalledning). Suuntaamo
innehaller verktyg for chefer for hantering av arbetsprestationer, kompetensutveckling och
arbetsformaga. Anvandningen av Suuntaamo 0kade med 20 procent under aret.

Verkstader for ledningen dar man tillsammans behandlade utmaningar och styrkor inom ledning

av prestationer och kompetens samt de dndringar HRD-systemet innebatr.
7 M
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Utbildning som starker formagan att leda ¢
2
)
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prestationen, bland annat hur man ger
feedback, ledning av mangfald, ledning i
forandringssituationer.




Framjandet av fokusomradet for
jamlikhet och mangfald

Under aret stravade man efter att utoka
personalens allmanna medvetenhet om
jamlikhet, likstalldhet och mangfald i
verksamheten.

Mangfaldsperspektivet inkluderades i hdgre
grad an tidigare i personalforvaltningens olika
processer.

Konkreta exempel:
 Ibruktagandet av kdnsneutrala beteckningar.

« Systematiskt omnamnande av mangfald i
rekryteringsannonser samt uppteckning av
uppgifter om tillganglighet.

« En mojlighet att under rekryteringsprocessen
anonymt stalla fragor om arbetsuppgifterna
eller tillganglighet.

ESPOO
ESBO
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Enkater om arbetshalsa, Kommunl10 1/2
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Arbetshalsoinstitutets undersdkning Kommun10 genomférdes 4.9-14.10.2024.

Uppfoljningsundersdkningen, som genomfors vartannat ar, granskar hur personalens vélbefinnande och
arbetslivet utvecklas. Enkaten skickades till 8 728 personer, av vilka 5 769 svarade. Svarsprocenten var
66 (62 procent ar 2022). Resultaten har utvecklats positivt, men antalet vald och hot fran kundernas sida

har Okat.

Drag- och hallkraften berattar om hur géarna de anstéllda
vill jobba pa staden och om arbetshéalsan som framjar
prestationerna i arbetet. De som svarat uppgetr...

« 81 procent (74 procent) skulle rekommendera
arbetsgivaren for sina vanner.

* 69 procent (65 procent) tror att de kommer att fortséatta
arbeta fram till pensionsaldern.

« 43 procent (50 procent) har 6vervagt att byta
arbetsgivare.

Ledningen i Esbo, de som svarat uppger...

« 56 procent (44 procent) bedomer att man pa
arbetsplatsen foljer uppnaendet av de mal och uppgifter
som uppstallts i Berattelsen om Esbo.

» 89 procent (84 procent) tycker att de lyckas i sina
uppgifter.

« 63 procent (55 procent) sager att de far tillrécklig respons
pa sitt arbete fran chefen.

Coachande ledning har samband med arbetsmotivation och
god arbetsformaga, sarskilt bland unga. De som svarat

uppger...

80 procent (75 procent) tycker att den narmaste chefen
starker deras kompetens.

80 procent (74 procent) tycker att de uppmuntras till
samarbete.

76 procent (72 procent) tycker att de uppmuntras till
sjalvstandigt arbete.

32 procent (42 procent) upplever att de inte kan paverka
forandringar i arbetet.

Rattvis ledning har samband med god halsa och god
arbetsformaga. De som svarat uppger...

55 procent (47 procent) tycker att den hogre ledningens
beslut ar rattvisa.

81 procent (79 procent) tycker att den narmaste chefens
verksamhet ar rattvis.

75 procent (70 procent) far stod av chefen i arbetet. 17



Enkater om arbetshéalsa, undersokningen
Kommun1l0 2/2




Franvaron pa vag att minska Qe

« Personalens hélsorelaterade franvaro (inkluderar all sjukfranvaro, rehabiliteringsstdd och franvaro pa
grund av olycksfall i arbetet) minskade fran ar 2023.

« Ar 2024 var den halsorelaterade frAnvaron i snitt per person 14,4 mot 15,6 aret innan.

« Minskningen av halsorelaterad franvaro beror bland annat
pa att antalet sjukfranvarodagar pa grund av sjukdomar i
stod- och rorelseorganen samt problem med den mentala
halsan minskat pa arsniva. For dessa sjukdomskategorier
ar trenden nedatgaende jamfort med aren 2023 och 2022.

* Inom andra sjukdomskategorier var antalet
sjukfranvarodagar nagot fler ar 2024 &an ar 2023.

« 38,7 procent av personalen var inte alls franvarande av
halsoskal.

« Andelen korta sjukfranvaroperioder (1-30 dagar) av all

sjukfranvaro okade ytterligare jamfért med ar 2023. By



Projekt och atgarder for framjande av

arbetsférmagan

Forebyggande verksamhet som syftar till att
uppratthalla och framja arbetshéalsan och
arbetsformagan samt minska sjukfranvaron
understods med hjélp av personalledningens verktyg
Suuntaamo.

Valbefinnandet i arbetet utvecklas i samarbete inom
stadens interna natverk (experter i arbetshalsa pa
stadens personalavdelning, arbetarskyddet och
personalhélsovarden) samt med externa natverk
(pensions- och olycksfallsforsakraren samt de sex
storsta kommunerna).

Esbo stads personalavdelning deltar i Kevas projekt
Hallbart arbetsliv for arbetsformaga i den offentliga
sektorn. Resultaten av projektet testades och togs i
bruk som verktyg for kunskapsbaserad ledning i
hanteringen av arbetsformagan.

ESPOO
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Malet for atgarderna for arbetshalsa och
arbetsformaga 2024—-2025 var att minska kortvarig
upprepad sjukfranvaro och forebygga psykiska
storningar. Det systematiska genomfdorandet av
atgarderna inleds vid ingangen av ar 2025.

For att uppratthalla och stoda den psykiska halsan
satsar personalhéalsovarden pa férebyggande och
tidigt stod. Det finns bland annat en terapinavigator,
som ar en latt och effektiv process for att leda kunder
till att fa stod och vard. | stadens intranat hittar hela
personalen samlad information om stdd for den
psykiska halsan.

Cheferna erbjods stod for ledning av arbetsformagan
genom expertis, konsultation och coaching i enlighet

med HR-processerna.
20



Olycksfall | arbetet @

« Antalet olycksfall var lika stort som aret innan. Antalet olycksfall var 1 320 (ar 2023: 1 324).

« Antalet ersattningsdagar uppgick till 3 470, vilket ar 31 procent farre an aret innan.

« 48 procent av olycksfallen, 78 procent av ersattningsdagarna och 80 procent av ersattningarna
berodde pa halkolyckor.

« Orsaken till vart fjarde olycksfall (23 procent) var vald eller en chockerande situation.

« Cirka halften av olycksfallen, ersattningsdagarna och kostnaderna intraffade bland personalen inom

smabarnspedagogik. - De langsta franvaroperioderna p& grund av
olycksfall hade anstallda 6ver 60 ar.

« De forsta tva aren i en ny arbetsuppgift ar
den mest riskfyllda tiden.

 Flest olyckor i forhallande till antalet
anstallda intraffade inom idrottstjansterna,
stadsteknikcentralen, finsk
smabarnspedagogik och grundlaggande
utbildning.

« Sammanlagt intraffade 41 olycksfall som
orsakade mer an 21 franvarodagar. Dessa
foranledde 2 153 ersattningsdagar, det vill
saga 62 procent av alla ersattningsdagar
och 45 procent av ersattningarna. o1
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Atgardsrekommendationer for olycksfall

« Olycksfall och kostnader som de orsakar kan paverkas
genom en ansvarsfull sakerhetskultur som syftar till att
forebygga och lara av olycksfall genom undersdkning av
dem. Det nya arbetarskyddssystemet Hessu 2 stdder en
battre och mer systematisk undersokning av olyckor. ‘

* Riskbeddmningar ska goras systematiskt och
heltackande pa arbetsplatserna varje ar och alltid nar
arbetsforhallandena forandras.

* Vid introduktionen av arbetstagarna ska man beratta om
fragor som galler arbetsplatsens sakerhet (till exempel
riskbedémning, eventuella valdssituationer, anvisningar
for nodsituationer, motesplatser, anmalan om
sakerhetsbrister och s& vidare). Introduktionen ska ske
pa ett klart och tydligt sprak.

 Det rekommenderas att personalen anvander ordentliga
vinterskor nar det ar halt.

22
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