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Espoo yritysten toimintaymparistona 2025

keskeiset tulokset

Mielikuva oman kunnan
yritysilmastosta, Espoo

Kokonaistyytyvaisyys
yritystoiminnan

Arviot asioista Espoossa
yritystoiminnan kannalta

Keskiarvo X V edellytyksille, Espoo m 2m 4% o w1 Keskaro
3 59 25 (asteikko 5-1) Toimitilojen saatavuus [ ESRIIY 354% 13% 8% 8% 8% 3,05
2024 3,62) 3 41 Likenne ja yhieydet - |IZSSINN 9% 2% B 6Hn 371
"5 54 3 =2 =1 meos 2024 3 38) Alhankkijoidenjosatoimitajien saatavuus  [JEEGHN 41% 17%  6%4% 15% 3,70
5=erittain hyva, 1=erittain huono Yiiyksellenne sopivan tyavoiman saatavuus |Gl i 0% %W 9% 348
Nakyminen medioissa l 3% 39% 9% 48:10% 3,30
Business Espoon Voouws o 3% we oW w3
N PS yl'ityS pa|Ve| u iden Lupakaytannot yritystoiminnassa §8§  23% 19%  11% 6% 37% 3,15
3 E S poo yntys_ tu nn ettu us Yiityksile suunnatut neuvontapalvelut 3 24% 25% 8% 9 345 3,15
(2024: +1) toiminnan espoolaiset yritykset Kaavottus yritystoiminnan kannatta 3" 25% 6% 9% 8% 29% M
Yrityksile suunnatut tyonvalityspalvelut 18283 22% 79 7 3% 3,02
ka n nalta 10 % 45 % 45 % Jukiset hankinnat ja niiden kilpailuttaminen 486 13%  22%  10% 6% 6% 2,9
. g:::ilit\t/?slgit(;?é; K Helsinki: -5 0% 20 % 40 % 60 % 80%  100% Kokonistyytyvaisyys a7 9 w41

m Arvostelijat (0-6) Vantaa: .22 Onkaytant On kulat < Elole kuult =5 Eritiinhyvd =4 3 ©2 =1Erittéinhuono  EOS
(2024: 11 % kayttanyt)
Lahde: EPSI Finland Oy: Espoo yritysten toimintaymparistona-tutkimus. N=519 yritysta, joista 313 Espoosta ja 206 naapurikunnista 19.1.2026
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Miten tutkimus tehtiin

Vastaajarakenne
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Tutkimuksen toteuttaminen

Tutkimuksen tarkoitus

+ Kysely tehtiin Espoon kaupungin toimeksiannosta

+ Tarkoituksena oli selvittaa metropolialueen yritysten mielikuvia
Espoosta yritysten toiminnan kannalta

+ Tutkimuksessa selvitettiin yritysten nakemyksia Espoon

kaupungin palveluista yrityksille ja toiveita siita, miten Espoon
kaupunki voisi kehittaa toimintaansa

Kohderyhma

+ Espoossa, Helsingissa, Vantaalla, Nurmijarvella, Vihdissa,
Kirkkonummella, Lohjalla ja Tuusulassa sijaitsevien yritysten
johtoon kuuluvat henkilot tai pienissa yrityksissa itse yrittajat

* Yhteystietolahteena kaytettiin Profinder-palvelua (Leadventure
Oy)

» Aineisto on painotettu yritysten henkildstomaaran mukaan

Tiedonkerdaysmenetelma

* Puhelinhaastattelut

Ajankohta

+ Aineisto kerattiin 14.10-31.12.2025

Lisatiedot

Heidi Laitinen

Maajohtaja

+358 50 406 8796
heidi.laitinen@epsi-finland.org
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Haastatteluiden maara

2025, vastaajajoukon rakenne, Espoo

Vastaajamaarat Painotetut* %-osuudet
Yrityksen koko 2025 Yrityksen koko 2025* 2024* 2023* 2022* 2021* 2020 2019* 2018 2017 2016 2015
Yksinyrittaja 108 Yksinyrittaja 20 % 15% 15% 27 % 27 % 26 % 14 % 10% 14 % 15% 8 %
2-9 henkiloa 101 2-9 henkiloa 19 % 17 % 17 % 24 % 23% 28 % 16 % 13 % 16 % 36 % 22%
10 - 19 henkiloa 34 10 - 19 henkiloa 20 % 16 % 16 % 15% 15% 16 % 21% 23% 21% 21% 24 %
20 - 49 henkiloa 30 20 - 49 henkiloa 20% 21% 21% 15% 15% 15% 20% 22% 20% 15 % 19%
50 - 99 henkiloa 15 50 - 99 henkilda 11% 15% 15% 12 % 12 % 8% 14 % 15% 14 % 7 % 13%
100 tai enemman 25 100 tai enemman 10 % 15% 15% 8 % 8 % 6 % 15 % 18 % 15 % 7 % 13 %
Yhteensa 313 Yhteensa 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Vastaajamaarat Painotetut* %-osuudet
Toimiala 2025 Toimiala 2025* 2024* 2023* 2022* 2021* 2020 2019* 2018 2017 2016 2015
Teollisuus 31 Teollisuus 13% 11% 11% 12% 13% 11% 11% 10 % 10 % 6 % 11%
Rakentaminen 35 Rakentaminen 9% 11% 18 % 12% 12% 9% 31% 8 % 15% 7% 9%
Tukkukauppa 18 Tukkukauppa 8 % 13% 14 % 24 % 22% 21% 11% 20 % 10 % 24 % 12 %
Vahittaiskauppa 12 Vahittaiskauppa 4% 2% 6 % 8 % 7 % 10 % 9% 6 % 7 % 7 % 10 %
Asiantuntijapalvelut 107 Asiantuntijapalvelut 32% 39 % 23 % 21% 20 % 26 % 24 % 30 % 27 % 30 % 34 %
Muut palvelut 107 Muut palvelut 32% 24 % 29% 22% 26 % 24 % 14 % 26 % 31% 25% 25%
Eitietoa 3 Eitietoa 1%
Yhteensa 313 Yhteensa 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %

Vastaajamaarat Painotetut* %-osuudet
Liikevaihto 2025 Liikevaihto 2025* 2024* 2023* 2022* 2021* 2020 2019* 2018 2017 2016 2015
Alle 100 000 euroa 57 Alle 100 000 euroa 10 % 11% 10 % 13 % 16 % 20 % 8 % 7% 8 % 8 % 8 %
100 000-999 999 euroa 101 100 000-999 999 euroa 22% 18 % 23% 28 % 19% 18 % 16 % 14 % 16 % 26 % 15 %
1 milj.-2.9 milj. eruroa 39 1 milj.-2.9 milj. eruroa 15% 19 % 15% 15% 20 % 24 % 20 % 18 % 20 % 17 % 23%
3 milj.-9.9 milj. euroa 32 3 milj.-9.9 milj. euroa 17 % 18 % 16 % 16 % 13% 16 % 22% 17 % 21% 19 % 22%
10+ milj. euroa 79 10+ milj. euroa 35% 28% 29% 19 % 21% 23% 26 % 35% 27 % 15 % 22%
Eitietoa 5 Eitietoa 1% 6 % 6 % 8 % 11% 0% 8 % 9% 8 % 15 % 9%
Yhteensa 313 Yhteensa 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100%
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Haastatteluiden maara 2025, vastaajajoukon rakenne, kaikki vastaajat
Vastaajaméaarat Painotetut %-osuudet Vastaajamaarat Painotetut %-osuudet

Sijaintikunta 2025 [Sijaintikunta 2025 2023 2021 2019 2017 Toimiala 2025 [Toimiala 2025 2023 2021 2019 2017

Espoo 313 |Espoo 62 % 72% 55% 62 % 61% Teollisuus 50 [Teollisuus 12 % 11% 12 % 11% 10%

Helsinki 63 Helsinki 11% 8 % 14 % 10% 13% Rakentaminen 74 Rakentaminen 14 % 17 % 18 % 31% 15 %

Vantaa 54  |Vantaa 12% 7% 15% 11% 10% Tukkukauppa 35  [Tukkukauppa 8 % 13 % 21 % 11% 10 %

Kirkkonummi 26 |Kirkkonummi 3% 2% 3% 3% 3% Vahittdiskauppa 21  |Vahittaiskauppa 4% 6 % 6 % 9% 7 %

Lohja 14  |Lohja 3% 3% 3% 4% 3% Asiantuntijapalvelut | 150 |Asiantuntijapalvelut | 27 % 21% 19 % 24 % 27 %

Nurmijarvi 20 |Nurmijarvi 3% 3% 4% 3% 3% Muut palvelut 177  |Muut palvelut 32 % 31% 24 % 14 % 31%

Tuusula 15 Tuusula 3% 3% 4% 3% 4% Eitietoa 12 Eitietoa 2% 0% 0% 0% 0%

Vihti 14 |Vihti 2% 2% 2% 4% 3% Yhteens3 519 |Yhteensa 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Yhteenss 519 |Yhteensa 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Vastaajamaarat Painotetut %-osuudet Vastaajamaarat Painotetut %-osuudet

Yrityksen koko 2025 |Yrityksen koko 2025 2023 2021 2019 2017 Liikevaihto 2025 |Liikevaihto 2025 2023 2021 2019 2017

Yksinyrittaja 183  |Yksinyrittaja 21% 21% 21% 14 % 14 % Alle 100 000 euroa 96  |Alle 100 000 euroa 11% 14 % 11% 8 % 8 %

2-9 henkiloa 173  [2-9 henkiloa 20 % 20 % 20 % 16 % 16 % 100 000-999 999 100 000-999 999

10 - 19 henkiloa 46 [10-19 henkilda 17 % 17 % 17 % 21 % 21 % euroa 164  |euroa 21% 25% 19% 16 % 16%

20 - 49 henkilda 43 [20- 49 henkilds 18% 18 % 18 % 20 % 20 % 1 milj.-2.9mijj. 1 mijj.-2.9 milj.

50 - 99 henkil3 26 [50-99 henkilda 120 | 12% | 12% | 14% | 14% | [uoa 58 leruroa 14% | 15% | 20% | 20% | 20%

100taicnemméan | 48 |100taienemman | 12% | 12% | 12% | 15% | 1s5% | [M-99mU o lmrS9mil o | 160 | 160 | 220 | 219

Yhteensa °19 [vhteensa 100% | 100% [ 100% | 100% | 100% | {5 i euroa 134 |10+ milj. euroa 35% | 25% | 24% | 26% | 27%
Eitietoa 14 Eitietoa 2% 6% 10 % 8% 8%
Yhteens 519 |Yhteensa 100% | 100% | 100% | 100% | 100%
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Yrityksen sijoittumiseen vaikuttavat asiat

Mitka asiat vaikuttivat eniten yrityksenne sijoittumiseen kuntaan?
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Henkilokohtaiset siteet ko. kuntaan NI 48%

Toimitilan saatavuus IEEEEEGEGEGEGG—_— 11% Muut syyt, mitka?

Liikenneyhteydet I 9% » Alunperin perustettu Ouluun, mutta
Oman toimialanne yritysten laheisyys Il 3% hallintopuoli istuu Vantaalla.
Perinteet/yritys on aina ollut kyseisessa kunnassa I 3% e Entarvitse toimitiloja, niin kaikki tapahtuu
Kunta on hyva markkina-alue tuotteillemme/palveluillemme Bl 2% kotoa kasin.
Yritystonttien saatavuus Il 2% » Kiinteistoyhtiot kaupungissa omistaa yrityksen.
Kunnanimago Wl 2% e Lupien perusteella
Yhteistyd ja verkostot alueen muiden yritysten kanssa Wl 2% e Puhdas sattuma.
Sijainti = 1% « Entied4, ostin yrityksen
It-alan laheisyys M 1% «  Hki oli huono, autoilla ei paase likkumaan
Toiminnan laajentamismahdollisuudet W 1% . Kaupan kautta
Yliopiston laheisyys M 1% « Kuulumme isompaan konserniin ja olemme
Omistusasuntojen saatavuus B 1% konsernin alivuokralisena Espoossa.
Koulutetun/osaavan tydvoiman saatavuus B 1% . Omistajuus
Y;:_tfpi:fl_lgen saa:avlljﬁz II (:://“ » Osana kansainvalista organisaatiota.
ihankkijoiden saatav o
Vuokra-/edullisten asuntojen saatavuus | 0% : :::32:
Suorittavan matalapalkkaisen tydvoiman saatavuus =~ 0%
Ammattikorkeakoulun laheisyys 0% P S Su.omfan keskus
Ei osaa sanoa I 1% ’ Tarvg glt=se
e tuuri

Muut syyt, mitka? I 6%

H Espoo 2025, n=313

n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa
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Yrityksen sijoittumiseen vaikuttavat asiat

Mitka asiat vaikuttivat eniten yrityksenne sijoittumiseen kuntaan?

Ymparistokunnat i 2025, n=519

Espoo 2025,n=313 Helsinki2025,n=63 Vantaa 2025, n=54

2025, n=89
Henkilokohtaiset siteet ko. kuntaan 48 % 34 % 31% 66 % 47 %
Toimitilan saatavuus 11% 10 % 29 % 11% 13 %
Liikenneyhteydet 9% 10 % 12 % 1% 9%
Oman toimialanne yritysten laheisyys 3% 6 % 4% 2% 4%
Perinteet/yritys on aina ollut kyseisessa kunnassa 3% 8% 4% 4% 4%
Kunta on hyva markkina-alue tuotteillemme/palveluillemme 2% 15% 1% 1% 3%
Yritystonttien saatavuus 2% 4% 2% 2%
Kunnan imago 2% 2% 1%
YhteistyO ja verkostot alueen muiden yritysten kanssa 2% 3% 2% 2%
Sijainti 1% 6 % 2%
It-alan l@heisyys 1% 1%
Toiminnan laajentamismahdollisuudet 1% 1%
Yliopiston laheisyys 1% 1%
Omistusasuntojen saatavuus 1% 1% 1%
Koulutetun/osaavan tyovoiman saatavuus 1% 4% 3% 1%
Yrityspalvelujen saatavuus 1% 2% 1% 1%
Alihankkijoiden saatavuus 0% 0%
Vuokra-/edullisten asuntojen saatavuus 0% 3% 1%
Ei osaa sanoa 11% 14 % 7% 10 % 10 %
Muut syyt, mitka? 6 % 12 % 15 % 16 % 9 %
min. % max. %

n = kaikki vastaajat
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Harkitsisi sijaintia Espoossa, Espoon ulkopuoliset yritykset

Voisitteko ajatella oman yrityksenne tulevaisuudessa sijaitsevan Espoossa?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Kaikki 2025, n=206 _ 55% 3%

ALUE
Helsinki 2025, n=63 _ aa% %
Vantaa 2025, n=54 _ 51% 1%
Ymparistékunnat 2025, n=89 _ 66% 3%

mKylla “Ei ' Eiosaasanoa

10

n = yritys sijaitsee muualla kuin Espoossa
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Valitsisi Espoon edelleen, Espoolaiset yritykset

Jos olisitte nyt perustamassa yritystanne, sijoittuisiko se edelleen Espooseen?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Espoo 2025, n=313 14% 13%

mKyllda “Ei ' Eiosaasanoa

11

n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa
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Mieluisimmat sijaintialueet Espoossa

Jos nyt valitsisitte yrityksellenne sijaintialuetta Espoossa, mika alue yrityksellenne olisi mieluisin?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Leppadvaara I——— 18%
Tapiola I 12%
Keilaniemi I 8%
Otaniemi I——————— 7%
Keha Il / Keha lll vieressa, laheisyydessa, Juva-Malmin tai Koskelon alueella s 6%
Juvanmalmi I 4%
Matinkyla-Olari I 3%
Kilo-Mankkaa s 3%
Koskelo ml 1%
Espoonlahti il 1%
Olari W 1%
Kilo / Kilo-Mankkaa tai Kilo / Viherlaakso 1l 1%
Espoon keskus Wl 1%

Niittykumpu M 1% S
Keha Il / Kehd Il Iahells, Iaheisyydessa 1%

Olari-Olarinluoma 0% » Suomenoja (6/97)
Kauklahti =~ 0% e Lansivaylanvarsi/ Lansivaylan laheisyys (5/97)
Kivenlahti 0% e Haukilahti (4/97)

Otaniemi-Olari /Otaniemi-Tapiola . Saunalahti (3/97)
Karaportti-Kera .
Sijainti Espoon siséll3 ei ole ratkaiseva I 2% * Nuuksio (3/97)
Eiosaa sanoa IS 10% » Pohjois-Espoo (3/97)
Muu, mika? I 20% » Friisila (3/97)

= Kaikki 2025, =519
12

n = kaikki vastaajat
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Oman kunnan yritysilmasto

Millainen mielikuva Teilla on oman kuntanne yritysilmastosta?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Keskiarvo

Kaikki 2025, n=519 28% 4%. 7% 3,62

ALUE

Espoo 2025, n=313

25% 4% . 8% 3,59

Helsinki 2025, n=63 33% %% 3.72
3,62

m 5 Erittdin hyvd =4 3 =2 =1 Erittdin huono = EOS
13

n = kaikki vastaajat
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Oman kunnan yritysilmasto, vuosivertailu

Millainen mielikuva Teilla on oman kuntanne yritysilmastosta?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Keskiarvo

Espoo 2025, n-313  [NEGRRIN asw o 5 o 3,59
Espoo 2024, n=312 [N 0 4 7 362

Espoo2023,n=310 %l &% 20% 3% 4% 7% 3,61
Espoo 2022, n=310 _ 36% 7% . 7% 3,45
Espoo2021,n=310 [0l @m0 20% 6% 3% 5% 3,58
Espoo 2020,n=314 6%l a% 33% 8% 3% 6% 3,48
Espoo 2019,n=310 [G%MM 4% 31% 7% 2% 5% 3,56
Espoo2018,n=310 6%l &% 32% 7% 1% 7% 3,57
Espoo2017,n=301 (6%l  s% 26% 7% 2% 6% 3,62
Espoo2016,n=310 [6%l 4% 31% 6% 1% 11% 3,53
Espoo2015,n=298 8@ s 30% 7% 2% 7% 3,50
Espoo 2014,n=311 [l &% 31% 5% 3% 6% 3,56

14

n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa m 5 Erittain hyvd =4 3 ©2 =1 Erittdin huono ~ EOS
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Oman kunnan yritysilmasto, kaikki vs. espoolaiset yritykset

Perustuuko arvio johonkin konkreettiseen, positiiviseen asiaan, mihin?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
T 50%
58%
. 14%

Mielikuvaffiilis/mutu-tuntuma

Omakohtaiset kokemukset 12%
Yrittdjid kuunnellaan/yritysmydnteinen/monenlaisia yrityksia _7%%
Toimitilojen saatavuus/kaavoitus/tilaa yrityksille _— ::33(;/:
Kehittaa infraaliikennepolitiikka/likenneyhteydet ™. 2%,
Ei mihink&an yksittaiseen asiaan ™. 2%
3%
Yritysten valinen yhteistyd/ilmapiiri -00/20%
Yrityspalvelut/yritystuet 0] %
Kaupunki kayttaa ostopalveluita, yhteistyd %, /%
Kehittyva/kehittyminen .0‘]/:/0
e
Tiisuudettapaamiset § J36
Ostovoimaa/potentiaaliset asiakkaat Fa% i Tunnenva?téén pagttqjat paremmin
0% e Suomen yrittdjien toiminta
Asioiden helppous/sujuvuus ' $% « Jatkumo kiinteistokehityksessa, espoossa
Kunnan viestinta/tiedottaminen 3% SISO u LD e
0% A .
. ' o o * henkilokohtaisetyhteydenotot
Ei osaa sanoalei vastausta 7 fof - espooo kilpailuttaa soteyrityksia hyvin
Muu, mika? 05 3% - eldamankokemus
m Kaikki 2025, n=240 Espoo 2025, n=148 15

n = oman kunnan yritysilmasto hyva (arvosana 4-5)
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Oman kunnan yritysilmasto, kaikki vs. espoolaiset yritykset

Perustuuko arvio johonkin konkreettiseen, negatiiviseen asiaan, mihin?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Toimitilan/tonttien saatavuus 5%
23%
0,
Yrityksia/yrittdjia ei huomioida kaupungin paatdksenteossa (kaupungin politiikka) n 29%

Rakennusviraston/kaavoituksen toiminta kankeaa/byrokraattista 79% 7%
0

0,
Liikenneyhteydet ovat huonot 1%

Tarjouskilpailuihin on vaikea osallistua/kaupungin hankintaprosessit koetaan 9%
vaikeiksi 12%

0,
Mielikuva -00/ 3%
0 oy e
Muu, mika?

14%

Palvelut eivat vastaa tarpeita l2°2/‘:)/ e Kilpailu vaaristynyt ) ) )
° * Espootarakennetaan epaviihtyisaksi seka
- s B 2% asukkaiden etta yritysten kannalta.
Asioiden/lupien kasittely venyy 0% e Eiole ndkyvissayhteistyota. Teknopoliksen
59 tiloissakin on paljon yrityksia, eika kuitenkaan
Ei osaa sanoa - 79 yhteistyota.
e asenneongelma, tiedotus yrittajien palveluista
13%
B Kaikki 2025, n=39 = Espoo 2025, n=29 16

n = oman kunnan yritysilmasto huono (arvosana 1-2)
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Espoon kaupungin yritysilmasto, espoolaiset yritykset

Millainen mielikuva Teilla on Espoon kaupungin yritysilmastosta?

0% 20% 40% 60% 80% 100% Keskiarvo
Espoo, n=313 [0S ae% 25% 4% 5% 8% 3,59
TOIMIALA
Teollisuus, n=31 %@  582% 19% 8% 1% 11% 3,66
Rakentaminen, n=35 &%  32% 35% 2%  15% | 12% 3,11
Tukkukauppa, n=18 6%  43% 39% 0266 3,77
Véhittéiskauppa, =12 [N20%NN 3% 25% 17%  0%% 3,60

Asiantuntijapalvelut, n=107 8% et 24% %7% 3,82
Muut palvelut, n=107 [IEE06NN 0 aa% 23% 4% 11% 8% 3,42
YRITYKSEN KOKO

Yksinyrittdja, n=108 Z%W 4% 31% 504% 13% 3,6
2-9 henkiloa, n=101 Jg%® 5% 31% 29%% 7% 3,62
10 - 19 henkiloa, n=34 2%  32% 29% 3% 9% = 15% 3,41
20 - 49 henkiléd, n=300%  50% 23% 10% = 13% 3% 3,14

50 - 99 henkiloa, n=15 |INESSANIN 0% T%0% 4,07
100 tai enemmén, n=25 [NNNNSANNNNN &% 0 16% 0% 4,16

w5 Erittainhyvd =4 3 2 =1 Erittdin huono ~ EOS 17

n = espoolaiset vastaajat
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Espoon kaupungin yritysilmasto

Millainen mielikuva Teilla on Espoon kaupungin yritysilmastosta?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% Keskiarvo

23% 3“/-' 30% 3,58

Kaikki 2025, n=206

Yrityksen sijaintikunta

Espoo 2025, n=313

25% 4% . 8% 3,59

Helsinki 2025, n=63 23% 2086 19% 3,75
Ymparistokunnat 2025, n=89 _ 28% 6% l 28% 3,39
m 5 Erittdin hyvéd =4 3 ©2 =1 Erittdin huono =~ EOS 18

n = Ei-espoolaiset vastaajat (Espoon kohdalla espoolaiset)
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Espoon yritysilmasto

Millainen mielikuva teilla on Espoon yritysilmastosta verrattuna...

0% 20% 40% 60% 80% 100%
HELSINKIIN
Espoo 2025, n=313 29 45% 8% 17%
Espoo 2024, n=312 g5y 40% 6% 19%
Espoo 2023, n=310 25 41% C10% 24%
Espoo 2022, n=310 25 52% 11% 0 13%
Espoo 2021, n=310 msss26Ym 52% 9% 14%
Espoo 2020, n=314 20y 59% 8% 13%
Espoo 2019, n=310 26 Ymmmmmm— 57% 7% 11%
Espoo 2018, n=310 mees19y;mmmmm 63% 9% 1 10%
Espoo 2017, n=301 ms229mmmmm 58% 7% 13%
VANTAASEEN
Espoo 2025, n=313 s 2 26% 7% 25%
Espoo 2024, n=312 m ] 25% 7% 28%
Espoo 2023, n=310 3y 28% 6% 28%
Espoo 2022, n=310 I3y, 32% 9% 21%
Espoo 2021, n=310 3oy 35% 7% 19%
Espoo 2020, n=314 I )Y 32% 4% 23%
Espoo 2019, n=310 s 51/ 30% 6%  13%
Espoo 2018, n=310 1Y 36% 10% 0 13%
Espoo 2017, n=301 m s 50/ 31% 10% 0 14%
NS. METROPOLIALUEEN...
Espoo 2025, n=313 4 16% 9% 31%
Espoo 2024, =312 mss g7y 24% 6% 34%
Espoo 2023, n=310 s 3y 21% 2% 33%
Espoo 2022, n=310 ] 2/ 26% 7% 25%
Espoo 2021, n=310 s 6 Y/ 26% 5% 23%
Espoo 2020, n=314 I )y 27% 4% 28%
Espoo 2019, n=310 M50 Y 33% 3% 14%
Espoo 2018, n=310 I/ 32% 4% 20%
Espoo 2017, n=301 I 5/ 28% 4% 17%
19
= Parempi Ei parempi, ei huonompi = Huonompi Ei osaa sanoa

n=kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa
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Espoon yritysilmasto - vertailu

Millainen mielikuva teilla on Espoon yritysilmastosta verrattuna...

0% 20% 40% 60% 80% 100%
HELSINKIIN
Kaikki 2025, n=519 |27 42% L 10% 22%
Kaikki 2023, n=510 [z 41% [ 10% 24%
Kaikki 2021, n=518 S 55% (7%  15%
Kaikki 2019, n=510 IS ZN 53% 6%  16%
VANTAASEEN
Kaikki 2025, n=519 |G 29% 8% 26%
Kaikki 2023, n=510 G 29% (7% 27%
Kaikki 2021, n=518 |G 39% 7% 19%
Kaikki 2019, n=510 [ G 31% (6%  17%
NS. METROPOLIALUEEN...
Kaikki 2025, n=519 [EE 20% 8% 34%
Kaikki 2023, n=510 G 23% 6% 32%
Kaikki 2021, n=518 |G 32% % 25%
Kaikki 2019, n=510 [ EGZS 34% %  17%
20
= Parempi Ei parempi, ei huonompi = Huonompi Ei osaa sanoa

n = kaikki vastaajat
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RATING

Yritystoiminnan edellytykset, espoolaiset yritykset

Miten hyvin tai huonosti mielikuvanne mukaan seuraavat asiat on toteutettu kunnassa yritystoiminnan kannalta?

0% 20% 40% 60% 80% 100% Keskiarvo

Toimitilojen saatavuus  [NN2O%MINE  35%  13% 8% 8% 8% 3,75

Likenne ja yhteydet |25 39% = 21% 8% eu% 3,71
Alihankkijoiden/osatoimittajien saatavuus _ 17% G%l 15% 3,70
Yrityksellenne sopivan tyévoiman saatavuus _ 22% 8% - 9% 3,48
N&kyminen medioissa _ 39% 9% l10% 3,30

Verotus 2% 32% 34% 8%5% 19% 3,23

Lupakaytannét yritystoiminnassa _ 19% 11% . 37% 3,15

Yrityksille suunnatut neuvontapalvelut — 25% 8% . 34% 3,15
Kaavoitus yritystoiminnan kannalta _ 26% 9% - 29% 3,11
Yrityksille suunnatut tyénvalityspalvelut 1_ 22% 7% - 43% 3,02
Julkiset hankinnat ja niiden kilpailuttaminen 48'43%  22%  10% 6% 46% 2,9

okonaistyytyvaisyys FUIAII e o O

m 5 Erittain hyvd =4 3 ©2 =1 Erittdin huono ~ EOS

21

Kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa n=313
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RATING

Yritystoiminnan edellytykset, espoolaiset yritykset, vuosivertailu

Miten hyvin tai huonosti mielikuvanne mukaan seuraavat asiat on toteutettu kunnassa yritystoiminnan kannalta?

Keskiarvo 1-5 (1=Erittéin huono, 5=Erittain hyva)

A1

3,14

Kaavoitus yritystoiminnan kannalta _2 93
3,04

AR

2,99

e — .
2,98

A———

3,76

B R
3,57

A 3,23

3,21

Verotus 39

S 15

Toimitilojen saatavuus 341 3,72

e s 48

Yrityksellenne sopivan tyévoiman saatavuus 332'25

2,95

m Espoo 2025, n=313 Espoo 2024, n=312 M Espoo 2023, n=310 MW Espoo 2022, n=310

n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa

Keskiarvo 1-5 (1=Erittéin huono, 5=Erittain hyva)

e s

3,43

Alihankkijoiden/osatoimittajien saatavuus 359
Julkiset hankinnat ja niiden kilpailuttaminen 294

— 80

3,29

Nakyminen medioissa 3.32
3,16

P a1s

3,02

Yrityksille suunnatut neuvontapalvelut 305

. s

. 3,38
Kokonaistyytyvaisyys 3.40
3,34

H Espoo 2025, n=313 Espoo 2024, n=312 H Espoo 2023, n=310 M Espoo 2022, n=310

22
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RATING

Yritystoiminnan edellytykset, alueet

Miten hyvin tai huonosti mielikuvanne mukaan seuraavat asiat on toteutettu kunnassa yritystoiminnan kannalta?

Ymparistokunnat

Kaikki 2025, n=519 Espoo 2025,n=313 Helsinki2025,n=63 Vantaa 2025, n=54

2025, n=89
Kaavoitus yritystoiminnan kannalta 3,18 3,11 3,1 3,4 3,3
Lupakaytannat yritystoiminnassa 3,12 3,15 2,82 2,94 3,32
Liikenne ja yhteydet 3,66 3,71 3,53 3,84 3,39
Verotus 3,15 3,23 3,14 2,97 2,99
Toimitilojen saatavuus 3,76 3,75 4,24 3,71 3,43
Yrityksellenne sopivan tydvoiman saatavuus 3,45 3,48 3,78 3,5 2,99
Alihankkijoiden/osatoimittajien saatavuus 3,71 3,7 4,06 3,75 3,42
Julkiset hankinnat ja niiden kilpailuttaminen 2,91 2,96 3,07 2,54 2,89
Nakyminen medioissa 3,26 3,3 3,9 2,88 2,8
Yrityksille suunnatut neuvontapalvelut 3,29 3,15 3,48 3,6 3,53
Yrityksille suunnatut tyonvalityspalvelut 3,02 3,02 3,18 3,13 2,79
Kokonaistyytyvaisyys 3,41 3,41 3,52 3,38 3,39
min. % max. %

23

n = kaikki vastaajat



Yritystoiminnan edellytykset, alueet

Kuinka tyytyvainen olette edella mainittuihin asioihin kokonaisuutena yrityksenne sijaintikunnassa?
KOKONAISTYYTYVAISYYS

0% 20% 40% 60% 80% 100%  Keskiarvo

41% 7% *% 3,41

Kaikki 2025, n=519
ALUE

Espoo 2025, n=313

39% 6% l“/o 3,41

Helsinki 2025, n=63 45% 2085% 3,52
Vantaa 2025, n=54 47% 9% 0% 8% 3,38
Ymparistékunnat 2025, n=89 37% 13% 0%% 3,39

24
n = kaikki vastaajat u 5 Erittain hyvé =4 3 ©2 =1 Erittdin huono  EOS
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RATING

Yritystoiminnan edellytykset, espoolaiset yritykset, vuosivertailu

Kuinka tyytyvainen olette edella mainittuihin asioihin kokonaisuutena Espoossa?

KOKONAISTYYTYVAISYYS
0% 20% 40% 60% 80% 100% Keskiarvo
Espoo 2025,n=313 8% 4% 39% 6% 48% 3,41
Espoo 2024,n=312 3%  42% 46% 5%3%% 3,38
Espoo2023,n=310 2% " aew 42% 6%2%% 3,40
Espoo 2022,n=310 %%  40% 47% 10% 1% 3,34
Espoo 2021,n=310 %% 4% 41% 7% 22% 3,40
Espoo 2020, n=314 [6%  27% 32% 13% 5%  16% 3,18
Espoo2019,n=310 166  48% 40% 9% 2% 3,41
Espoo 2018, n=310 [e0  25% 32% 13% 5%  18% 3,16
Espoo2017,n=301 2% 4% 39% 6% 2906 3,44
Espoo2016,n=310 W86 4% 43% 5%t 3,46
Espoo 2015,n=298 4% 48% 8% 1266 3,31
Espoo 2014,n=311 2% 3% 47% 8% 22% 3,31

25

n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa m 5=Erittdin hyvda =4 3 2 = 1=Erittdin huono Ei osaa sanoa
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RATING

Tyytymattomyyden syyt Espoon kaavoitukseen

Voitteko perustella, miksi olette tyytymaton kaavoitukseen yritystoiminnan kannalta?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Byrokratia

24%

Kaavoitetaan liilan vahan/kaavoitus huonoa/vaikea saada tontti

21%

Hidas

12%

Pienyrityksille ei kaavoiteta

10%

Liian v@han parkkipaikkoja 9%

Yrittajien mielipiteitéa ei huomioida

8%

Keskittyy tietyille alueille 5%

%
X

Kaavoitetaan toimistoille, ei tuotannolle

Muu, mika?

* Espoosta pitaa tehda viihtyisa asukkaille ja

yrityksille, autoliikenne pitaa huomioida, ei niin

etta pakotetaan julkisten kayttajiksi.

Se on typeraa koko Suomessa,ei

slummeja,rannat tuhotaan

e Espoo eitee pienrakentamisen kannalta
mitaan, toisin kuin Helsingissa ja Vantaalla.

« Paljon purku-uhan alla

Kommunikoinnin/tiedotuksen puute 3%

Kaavoitetaan kauas/huonojen liikenneyhteyksien paahan 2%

Ei osaa sanoa 2%

Muu, mika? 1%

W Espoo 2025, n=45
26

n = ko. asiaan tyytymattomat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Tyytymattomyyden syyt Espoon lupakaytantoihin

Voitteko perustella, miksi olette tyytymaton lupakaytantoihin yritystoiminnan kannalta?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Kestaa kauan/hidas

42%

Byrokraattisuus 39%

Hankalaa/monimutkaista/sekavaa 19%

Asiakaslahtdisyyden puute 10%

Muu, mika?

Informaatio/haluttomuus selvittda asioita/ei saa vastauksia kysymyksiin - 8% e kollegoiden puheet
e Pelleilya
e Parkkipaikoille ei saa lupaa eika toiselle
Ei osaa sanoa I 1% liittymalla

e parkkipaikoitukseton haastellisia, asikkaina
asukkaita jotka asuu taloyhtidissa ja ei ole

1% mahdollista parkkeerata lahelle asiakkata.

Asiakkaille mennaan kotiin, esim "huoltoajo

sallittu" on usein paatynyt sakkoon

m Espoo 2025, n=49 e Olen niin kotiinpain

Muu, mika?

27

n = ko. asiaan tyytymattdémat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Tyytymattomyyden syyt Espoon liikenteeseen ja yhteyksiin

Voitteko perustella, miksi olette tyytymaton liikenteeseen ja yhteyksiin?
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Sisaiset yhteydet/poikittaisliikenne ei toimi 32%

Metro sotki/huonot bussiyhteydet 24%

Julkista liikennetta ei tarpeeksi/heikko/ei toimi

16%

Ruuhkat/sumput

14%

Parkkipaikkoja liian véahan 6%

e syrjainen paikka

e ei muuuhunkaan olla suopeita

* Suunnittelu ala-arvoita

e Muutoksia liikennejarjestelyissa tehdaan usein
ja niista ei informoida yrittajia.

« Solmukohtiin maksullinen pysakainti tulossa

Katuremontit/tiety 6t 1%

Muu, mika? 14%

W Espoo 2025, n=40
28

n = ko. asiaan tyytymattomat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Tyytymattomyyden syyt Espoon verotukseen

Voitteko perustella, miksi olette tyytymaton verotukseen?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Liian korkea/kova 61%

Ei ole kannustava 15%

Liian korkea Suomessa valtakunnallisesti 9%

Veroille ei saada vastinetta
Pienyrittdjan verotus liian korkea/liian korkea yrityksen kokoon nahden
8%

Ei osaa sanoa

Muu, mika?

. -% O
o =S R
X

W Espoo 2025, n=45
29

n = ko. asiaan tyytymattomat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Tyytymattomyyden syyt Espoon toimitilojen saatavuuteen

Voitteko perustella, miksi olette tyytymaton toimitilojen saatavuuteen?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Toimitiloja liilan vahan/ei ole 26%

Tarpeisiimme heikosti saatavilla/ei sopiva 22%

Kalliita

17%

Ei sopivassa paikassa/hyvien yhteyksien varrella 12%

Pienyrityksille vaikea I6ytaa 12%

6% e Kaupungin tulisi olla aktiivisemmin yhteydessa
yrittdjiin ja markkinoida pontevammin tarjolla
olevia liiketiloja.

8% Autoalalla erityisesti kaupungin puolesta
suhtautuminen negatiivista.

* Tietoa niista ei loydy

Kaavoituksessa ongelma, ei sopivan kokoisia tontteja sopivalla sijainnilla

Muu, mika?

W Espoo 2025, n=53
30

n = ko. asiaan tyytymattomat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Tyytymattomyyden syyt sopivan tyovoiman saatavuuteen Espoossa

Voitteko perustella, miksi olette tyytymaton sopivan tyovoiman saatavuuteen?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Ei I6ydy/ei tybvoimaa saatavilla 44%

Osaavaa/ammattitaitoista tydvoimaa vaikea saada 15%

Ei alallemme sopivaalerityisosaaminen 14%

Espoon kalliit asumiskustannukset 6%

e Kaupungin tulisi aktiivisemmin osallistua

6% yritysten kanssa rekrytointitoimenpiteisiin.

» Tyonvalitys ruuhkautuu maahanmuuttajien
takia

Matalapalkka-ala/ala ei kiinnosta I 19% » ollaan oltu yhteydessa tyovoimatoimistoon

tyontekijoiden haussa, tyovoimatoimistojen

kanssa asiointi kestaa 3kk
. 2% » Suomalaisia tyontekijoita on vaikea saada,
ulkomaalaisia voisi saada, mutta heidan palkat

on niin poljettu, etta itse en pysty heita
Muu, mika? _ 12% kayttamaan tasta syysta. Liikatyollistettyja,

alipalkattuja ja alikoulutettuja ovat.
» EiEspoota kiinnosta

Alan koulutusta ei ole tarjolla tai on liian vahan

Ei osaa sanoa

M Espoo 2025, n=49

31

n = ko. asiaan tyytymattomat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Tyytymattomyyden syyt alihankkijoiden/osatoimittajien saatavuuteen Espoossa

Voitteko perustella, miksi olette tyytymaton alihankkijoiden/osatoimittajien saatavuuteen Espoossa?

51%

Ei l16ydy

Ei alueella/lbytyvat ymparistokunnista/muualta 15%

Alallamme ei ole alihankkijoita 9%

Ei I6ydy tietoa niista 6%

e Hintataso on toimittajien osalta korkeampi kuin

5% muualla Suomessa, silla liiketilat ja kaikki
maksaa enemman, mika nostaa hintoja.

o Eitarvetta

* eimuuuhunkaan olla suopeita

» Kehitystrategiassa ei ole huomioitu tallaisia
selkeasti, esim. Tampereen messduilla
toimittajien osuus huomattavan suuri. Espoo on
enemman suuntautunut muihin yritysaloihin,
"virkamiesmainen", teollisuuteen ei niin
satsattu.

Ei 16ydy patevid/sopivia

Ei osaa sanoa

% I I
3

Muu, mika? 11%

M Espoo 2025, n=32

32

n = ko. asiaan tyytymattomat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Julkisiin tarjouskilpailuihin osallistuminen Espoossa

Miten julkisiin tarjouskilpailuihin osallistumisen voisi tehda helpommaksi ja houkuttelevammaksi?
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Pienyritykset jadvat sivuun/suuryritykset jyraavat/pilkkoa pienempiin osiin

29%

Uudistaa selkeyttaa kaytantda/lian monimutkaista/byrokratia 24%

Avoimuus/lapinakyvyys/tasa-arvoisuus 13%

Parempi tiedotus/informaatio 1%

Hinta ei pelkastaan ratkaisisi/laadulle enemman merkitysta 9%

Paikallisten yritysten suosiminen _ 5%
Kunnan pitéisi ottaa yhteyttd mahdollisesti sopiviin yrityksiin - 5%
Kilpailutuksen osaamista/ammattitaitoisempaa henkilostéa - 5%

Ei osaa sanoa 6%

Muu, mika? 6%

W Espoo 2025, n=57

33

n = ko. asiaan tyytymattomat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Tyytymattomyyden syyt Espoon yritysneuvontaan

Voitteko perustella, miksi olette tyytymaton yritysneuvontaan Espoossa?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Ei ole yritysneuvontaal/ei ole havainnut/kuullut 46%

Ei saa mitdan neuvoja/ei asiantuntijoita 26%

Voisi olla aktiivisempi tarjoamaan 18%

Ei osaa sanoa 4%

Muu, mika? 5%

W Espoo 2025, n=45

34

n = ko. asiaan tyytymattomat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Tyytymattomyyden yrityksille suunnattuihin tyonvalityspalveluihin Espoossa

Voitteko perustella, miksi olette tyytymaton yrityksille suunnattuihin tyonvalityspalveluihin?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Tiedotuksen / nakyvyyden puute 25%

Palvelua ei ole / ei ole tarjottu / ei ole saanut 23%

Palvelu ei toimi / ei auta / laatu heikko 17%

Palvelu ei ole yrityslahtdinen / ei ymmarra alaa 9%

Ei 16ydy sopivia tyontekijdita palvelun kautta 9%

7% En hae ainostaan tyontekijaa Espoosta, vaan
hakualueena on koko Suomi.

Ei osaa sanoa

Muu, mika? 12%

m ESpoo 2025, n=41
35

n = ko. asiaan tyytymattomat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Yrityksen sijaintikunnan suositteleminen NPS, alueet

Kuinka todennakoisesti suosittelisitte yrityksenne sijaintikuntaa yritystoiminnan kannalta kollegoillenne ja tuttavillenne?

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 % NPS

Kaikki 2025, n=519 _ 53% 27% -7
ALUE
Espoo, n=313 _ 55% 24% -3
Helsinki, n=63 _ 50% 28% -5
Vantaa, n=54 - 42% 40% -22
Ymparistokunnat yhteensa, n=89 - 54% 32% -18

= Suosittelijat (9-10) Passiiviset (7-8 + eos) Kriittiset (0-6)
36

n = kaikki vastaajat
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RATING

Kuinka todennakoisesti suosittelisitte Espoota yritystoiminnan kannalta kollegoillenne ja tuttavillenne?

espoolaiset yritykset

0% 10 % 20 % 30 %

ESPOO 2025, n=313 [NZ21% 0
ESPOO 2024, n=312 [NZA20N
ESP0O 2023, n=310 [IIINZT20N
ESPOO 2022, n=310 22720

ESPOO 2021, n=310 [29% ]

ESPOO 2020, n=314 [INZS%N
ESPOO 2019, n=310 [IINZSZN
ESPOO 2018, n=310 [N
ESPOO0 2017, n=301 2%
ESPOO 2016, n=310 [NZFZN
ESPOO 2015, n=298 NS

ESPOO 2014, n=311 [NZ0%N

n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa

= Suosittelijat (9-10)

40 % 50 %
55%
53%
56%
51%
44%
52%
58%
55%
58%
54%
58%

56%

Passiiviset (7-8 + eos)

60 % 70 % 80 % 90 %

24%
23%
24%
26%
27%
24%
17%
19%
21%
19%
24%

23%

Kriittiset (0-6)

100 %

Yrityksen sijaintikunnan suositteleminen NPS, vuosivertailu,

NPS

-3

+1

37
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RATING

Yrityksen sijaintikunnan suositteleminen NPS, toimiala ja yrityksen
koko

Kuinka todennakoisesti suosittelisitte Espoota yritystoiminnan kannalta kollegoillenne ja tuttavillenne?

0 % 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% NPS
Espoo, n=313 I21% 55% 24% 3
TOIMIALA
Teollisuus, n=31 3% 64% 23% -10
Rakentaminen, n=35 9% 44% 38% -19
Tukkukauppa, n=18 [N24% 67% 9% +15
Vahittaiskauppa, n=12 NS5 % sy 44% 21% +14
Asiantuntijapalvelut, n=107 IIIN27%0n 55% 19% +8
Muut palvelut, n=107 G %IN 54% 29% A3
YRITYKSEN KOKO
Yksinyrittaja, n=108 22% 0 54% 24% -2
2-9 henkildd, n=101 210 51% 29% -8
10 - 19 henkil6a, n=34 2% 56% 32% -20
20 - 49 henkiléa, n=30 IINZ0%N 47% 33% -13
50 - 99 henkiloa, n=15 3% 80% 7% 6
100 tai enemman, n=25 g 52% 0% 48

= Suosittelijat (9-10) Passiiviset (7-8) Kriittiset (0-6)
38

n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Miksi ei suosittelisi

Mista syysta ette suosittelisi?

0% 5% 10% 15% 20% 25%
Huonot yrityspalvelut/lupakaytannét/politiikka/Byrokraattisuus/Asiat ei toimi — 23%
Ei ole yrittajamyonteinen kunta/Vaikea toimia yrittdjana/Ei tue yrittajad/Kunnan _ 16%
passiivisuus °
Ei erotu muista sijaintikunnista/Kaikki kunnat yhta hyvia/huonoja/Yrityksen _ 8%
sijainnilla ei merkitysta °
Liikaa kilpailuja/Huono markkinatilanne - 4%
Liian kallista - 2% « Sielld yrittdmisessa ei ole mitaan hyvaa
* Ensuosittelee mitaan ylipaataan
Huono sijainti/Pitkat valimatkat/Huonot liikennejarjestelyt - 2% e Menkaa Tampereelle,tanne ei kannatatulla
e Koska Espoo on enemman maaseutukaupunki
Toimitiloja huonosti saatavilla/Huono kaavoitus . 1% kuin suurkaupunki.
e espoo on kivempi paikka kun vantaa
) e Pois lukien Helsinki ja Espoo, niin kylla siella
otetaan yritykset hyvin vastaan
e Eiole ndkemystd,nden itseni suomalaisena
s, mik? | yritt3jain3,en espoolaisena

m Espoo 2025, n=77
39

n = ei suosittelisi Espoota yritystoiminnan kannalta, yritys sijaitsee Espoossa, arvosanan 0-6 antaneet
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RATING

Miksi suosittelisi, vuosivertailu

Miksi suosittelisitte?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
I 31% . 6%
Infra/hyvét liikenneyhteydet 279 42% Tydévoiman saanti 7%94’
329% —
I 15% . . 6% A
Hyva paikka/asiat toimii 17% 26% Toimitiloja/tontteja saatavilla 5% 2%
E— % —
I 12% . . 5%
Sijainti/lahella Helsinkid/metropolialue 19% 30% Tiedeyhteiskunta/Aalto-yliopisto/koulutettua tydvoimaa 88{‘%
E— 22 m—
—— 10% m_ 3%
Verkostoituminen/muitakin yrityksia/paljon yrityksia 9% 14% Viihtyisé/rauhallinen/luontoa 120/5’
14% h 3%
I 9% 4 M 2%
Hyva toimia yrittdjana/mydnteinen yritysilmapiiri 14% 21% Riippuu toimialasta
E— 1
. i s e . B0 14% Kohtuuvuokrat/edullisemmat kuin -13/%
Asiakkaat lahellé/asiakkaita riittda/ostovoimaa 79 ° s ' I 2
‘ 1% Helsingiss&/edullisempi hintataso -34/3/
J 0
_50/7% | 11‘73/
Ei mitdan negatiivista r" 10% Kotikunta/hyva paikka asua g 447
6% 0%
7% . 5%
Kasvava/kehittyva/dynaaminen 60/1 %o Ei osaa sanoa 4% 79
—, 18%
7% . 3%
Hyvat/monipuoliset palvelut m 8?/’ Muu, mika? _M 12%
(+]
m Espoo 2025, n=236 Espoo 2024, n=244 W Espoo 2023, n=231 W Espoo 2022, n=222 m Espoo 2025, n=236 Espoo 2024, n=244 W Espoo 2023, n=231 W Espoo 2022, n=222
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n = suosittelisi Espoota yritystoiminnan kannalta, yritys sijaitsee Espoossa, arvosanan 7-10 antaneet
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RATING

Business Espoo, tunnettuus, vuosivertailu, espoolaiset yritykset

Kuinka tuttuja Business Espoon yrityspalvelut ovat teille?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
ESPOO 2025, n=313 - 45% 46%
ESPOO 2024, n=312 - 43% 46%
ESPOO 2023, n=310 . 35% 62% 0%
ESPOO 2022, n=310 - 42% 48%
ESPOO 2021, n=310 - 39% 54%
ESPOO 2020, n=314 - 38% 54%
ESPOO 2019, n=310 . 30% 65%
m Olen kayttanyt Business Espoon palveluita Olen kuullut Business Espoosta En ole kuullut Business Espoosta Ei osaa sanoa
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n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Business Espoo, tunnettuus, espoolaiset yritykset, toimiala ja
yrityksen koko

Kuinka tuttuja Business Espoon yrityspalvelut ovat teille?

0% 10%
Espoo, n=313 |[II0% N
TOIMIALA
Teollisuus, n=31 2%
Rakentaminen, n=35 |[IS% Il
Tukkukauppa, n=18 0%
Vahittaiskauppa, n=12 5%l
1%
S 10%

Asiantuntijapalvelut, n=107
Muut palvelut, n=107
YRITYKSEN KOKO
Yksinyrittaja, n=108

2-9 henkiléa, n=101 [INNTI%N

10 - 19 henkiléa, n=34 IINES%N

20 - 49 henkil6a, n=30 B%
50 - 99 henkil6d, n=15 0%
100 tai enemman, n=25 4%l

20% 30% 40%

45%

42%
53%
63%
69%
38%
41%

41%
58%
50%
23%
47%
56%

50% 60% 70% 80% 90%

46%

46%
39%
37%
27%
51%
48%

40%
31%
35%
73%
53%
40%

100%

0%

0%
0%
0%
0%
0%
1%

1%
0%
0%
0%
0%
0%

m Olen kayttanyt Business Espoon palveluita Olen kuullut Business Espoosta En ole kuullut Business Espoosta Ei osaa sanoa
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n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Business Espoo, yrityspalvelut

Mita Business Espoon palveluita olette kayttaneet?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Yrityksen aloitukseen liittyvat palvelut [N+ 49%
Rekrytointi [N 31%
OMNIAn palvelut . 29%
Toimitiloihin liittyvat palvelut [N 28%
Yrityksen kasvuun liittyvat palvelut [N 24%
Neuvontapalvelut (esim. lakiin ja tukien hakemiseen liittyvat) [N 23%
Espoon Yrittgjien palvelut [NNNENEGEGEGEEENE 22%
Kansainvalistyminen [N 5%
Rahoitukseen liittyvat palvelut [N 10%
Markkinointiin liittyvat paivelut [INNEGEGEEE 9%
Osaamisen kehittaminen [ 5%
Kauppakamarin palvelut [l 2%
Enter Espoon palvelut [l 2%
Muutostilanteet 0%

Joku muu palvelu. Mika? [ 6%

M Espoo 2025, n=38

43

n = kaikki vastaajat, jotka ovat kayttaneet Business Espoon palveluita
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RATING

Business Espoo, yrityspalvelut

Mista seuraavista Business Espoon tarjoamista yrityspalveluista olisi yrityksellenne apua?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Neuvontapalvelut (esim. lakiin ja tukien hakemiseen liittyvat) 43%

1%

Yrityksen kasvuun liittyvat palvelut

Toimitiloihin liittyvat palvelut 35%

Rahoitukseen liittyvat palvelut 34%

Markkinointiin liittyvat palvelut 33%

Rekrytointi 32%

Osaamisen kehittaminen 30%

Kansainvalistyminen 29%

Muutostilanteet 14%

Yrityksen aloitukseen liittyvat palvelut 8%

Ei mikaan edella mainituista / ei osaa sanoa 20%

3%

Joku muu, mika?

m Espoo 2025, n=313
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n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Yritys palkata osaajaa

Oletteko yrittaneet palkata yritykseenne osaajaa, jota ei ole 10ytynyt?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kaikki 2025, n=519 _ 76% 1%
ALUE
Espoo, n=313 _ 75% 1%
Helsinki, n=63 _ 76% 3%
Vantaa, n=54 _ 75% 0%
Ymparistokunnat yhteensa, n=89 _ T7% 2%

mKyllda " Ei © Eiosaasanoa
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n = kaikki vastaajat



CEPS|

RATING

Yritys palkata osaajaa, vuosivertailu

Oletteko yrittaneet palkata yritykseenne osaajaa, jota ei ole I0ytynyt?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
ESPOO 2025, n=313 [II24s s 75% 1%
ESPOO 2024, n=312 [ e 56% 3%
EsP00 2023, n=310 [ Gy 58% 2%
ESPOO 2021, n=310 s e 54% 1%
ESPOO 2020, n=314 [N ggep 60% 1%
ESP0O 2018, n=310 IS 48% 1%
ESPOO 2017, n=301 [ 7 e 52% 1%

mKyllda ©Ei © Eiosaasanoa
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n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Yritys palkata osaajaa, toimiala ja yrityksen koko

Oletteko yrittaneet palkata yritykseenne osaajaa, jota ei ole 10ytynyt?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Espoo, n=313 2% 75% 1%
TOIMIALA
Teollisuus, n=31 6% 84% 0%
Rakentaminen, n=35 2% 58% 0%
Tukkukauppa, n=18 I22% 78% 0%
Vahittaiskauppa, n=12 [IN20% 80% 0%
Asiantuntijapalvelut, n=107 IIN22% 76% 2%
Muut palvelut, n=107 IIINN25% 76% 0%
YRITYKSEN KOKO
Yksinyrittaja, n=108 5% 95% 0%
2-9 henkiloa, n=101 2% 75% 1%
10 - 19 henkiloa, n=34 N7 62% 0%
20 - 49 henkil6a, n=30 IIN23%m 7% 0%
50 - 99 henkil6d, n=15 IIN20% 80% 0%
100 tai enemman, n=25 02 56% 4%

mKyllda ©Ei © Eiosaasanoa
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n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Rekrytointikanavat

Mita rekrytointikanavia olette hyodyntaneet? Mitka ovat tarkeimpia rekrytointikanavianne?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
Henkildston verkostot | 68%
Linkedin [ 62%
Omat kotisivut [ 53%

Rekrytointiyritys [, 4s%
Kaupalliset tyépaikkasivustot (esim. Duunitori, Jobly) [ NGl 47%

Tyémarkkinatori [N 34%

Haku organisaation sisalta [ NNNERNENEGENNNNN 31%
vuokratysnvalittaia  [INNNENEG 27%
Korkeakoulujen tyénantajapalvelut [N I 20%
Kaupungin tyéllisyyspalvelut [[INNEREREEEEEE 17%
Printtilendet [N 11%
Joku muu, mika? [ 5%
Kansainvaliset tydpaikkasivustot - 3%

Ei osaasanoa [ 1%

= ESPOO 2025, n=62
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n = on yrittdnyt palkata osaajaa, jota ei ole 16ytynyt, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Yrityspalvelut

Mika tai mitka seuraavista asioista edesauttaisivat sita, etta yrityksenne voisi palkata uuden tyontekijan/uusia
tyontekijoita?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Taloudellinen tuki (esim. palkkatuki) Tyontekijan palkkaamiseen 54%

Oppisopimuskoulutuksen hyddyntaminen 40%

Osaajien loytamiseksi raataldidyt koulutuspalvelut ja kurssit 24%

Neuvonta ja apu kansainvalisten asiantuntijoiden palkkaamiseen 10%

9%

H Espoo 2025, n=313

Neuvonta ja apu vieraskielisten Tyontekijoiden ja/tai opiskelijoiden
palkkaamiseen

Joku muu, mika? 26%
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n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa
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Arvio yrityksen henkilostomaaran kehittymisesta

Arveletteko yrityksenne henkilostomaaran lahiaikoina, vuoden sisalla...?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ALUE
Helsinki 2025, n=63 _ 57% 11% 2%
Ymparistékunnat, n=89 _ 60% 8% 1%

m |Lisaantyvan Pysyvan ennallaan Vahenevan Ei osaa sanoa
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n = kaikki vastaajat
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RATING

Arvio yrityksen henkilostomaaran kehittymisesta, vuosivertailu

Arveletteko yrityksenne henkilostomaaran lahiaikoina, vuoden sisalla...?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

cso0 2025005 [ s
Espoo 2024, n=312 _ 52% 9% 1%
Espoo 2023, n=310 _ 55% 8%
Espoo 2022, n=310 _ 51% 2%2%
cwoo 2021000 [
zso0 207,001 [ 0

E Lisaantyvan Pysyvan ennallaan Vahenevan Ei osaa sanoa
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n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Arvio yrityksen henkilostomaaran kehittymisesta, vuosivertailu

Arveletteko yrityksenne henkilostomaaran lahiaikoina, vuoden sisalla...?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Espoo, n=313 [ 49% 3%1%
TOIMIALA
Teollisuus, n=31 s 40% 0tk
Rakentaminen, n=35 G- 50% 4%
Tukkukauppa, n=18 G2 38% 0%
Vanhittaiskauppa, n=12 [N 77 29% 20% 5%
Asiantuntijapalvelut, n=107 N7 52% 4Y41%
Muut palvelut, n=107 [N 56% 3%4%
YRITYKSEN KOKO
Yksinyrittaja, n=108 %N 82% 4% 3%
2-9 henkiloa, n=101 7. 52% 2%%
10 - 19 henkil6a, n=34 e 35% 0%
20 - 49 henkilda, n=30 7 30% 3%%
50 - 99 henkilda, n=15 [0 60% 0%
100 tai enemman, n=25 [z . 36% 16% 0%

E Lisaantyvan Pysyvan ennallaan Vahenevan Ei osaa sanoa
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n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Missa maarin yrityksella on kansainvalista toimintaa, toiminnot

Missa maarin yrityksellanne on kansainvalista toimintaa?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Yrityksellanne on ulkomaisia kumppanuuksia 49%

Yrityksenne harjoittaa tuotteiden tuontia ulkomailta 32%

30%

Yrityksenne harjoittaa palveluiden vientia ulkomaille
Yrityksenne harjoittaa tuotteiden vientia ulkomaille 25%
25%

Yrityksenne yrittda hankkia ulkomaista kumppanuutta

Yrityksenne on rekrytoinut kansainvalisen osaajan Suomesta 25%

Yrityksenne on rekrytoinut ulkomailta 18%

17%

Yrityksenne harjoittaa palveluiden tuontia ulkomailta

Yritykselldnne on tuotantoa ulkomailla 9%

Ei ole kansainvalista toimintaa 37%

W Espoo 2025, n=313
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n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Missa maarin yrityksella on kansainvalista toimintaa, vuosivertailu

Missa maarin yrityksellanne on kansainvalista toimintaa?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

esP00 2025, n-213 7%

espo0 2024, =312 [ 2%
espo0 2023, =310 [ 7%

espo0 202, n=310 2%

espo0 2021, n=10 1%

espo0 2020, n=214 2%

espo0 2016, =310 [ 21%

Espo0 201, n=310 I 0%

espo0 2015, =200 [ 30%

ESP0OO 2014, n=311 [ 0% e 47% 4%

m Yrityksellamme on kansainvalista toimintaa © Ei ole kansainvalista toimintaa (spontaani) = (2014: Ei viela ole kansainvalista toimintaa, mutta on aikeissa)
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n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Missa maarin yrityksella on kansainvalista toimintaa, toimiala ja yrityksen
koko

Missa maarin yrityksellanne on kansainvalista toimintaa?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Espoo, n=313 s —— 37%
TOIMIALA
Teollisuus, =31 7 6%
Rakentaminen, n=35 [ — 57%

Tukkukauppa, n=18 e 17%
Vahittdiskauppa, n=12 s e —— 19%

Asiantuntijapalvelut, n=107 7. 36%
Muut palvelut, n=107 57 55%
YRITYKSEN KOKO
Yksinyrittaja, n=108 207 60%
2-9 henkild, n=101 0 — 40%
10 - 19 henkilda, n=34 s —— 35%
20 - 49 henkildd, =30 T Z——— 30%
50 - 99 henkilod, =15 20%
100 tai enemmén, n=25 e ——— 24%
m Yrityksellamme on kansainvalista toimintaa Ei ole kansainvalista toimintaa
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n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Maahanmuuttajien tyoskentely yrityksissa, vuosivertailu

Onko yrityksessanne nyt tai onko joskus ollut maahanmuuttajataustaisia tyontekijoita?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Espoo 2025, n=313 12% 44% 1%

Espoo 2024, n=312 14% 38% 1%

coo2020. 00 [

Espoo 2022, n=310 _ 15% 45% 0%

csoo2021,s00 [ - s

Espoo 2020, n=314 _ 14% 50% 1%

csoo200.s00 [ - -
mKylla, on talla hetkella Kylla on ollut, mutta ei ole enaa Ei Ei osaa sanoa
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n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Maahanmuuttajien palkkaaminen, vuosivertailu

Voisitteko ajatella, etta yritykseenne palkattaisiin maahanmuuttaja / maahanmuuttajataustainen henkilo?

Espoo 2025,
Espoo 2024,
Espoo 2023,
Espoo 2022,
Espoo 2021,
Espoo 2020,
Espoo 2019,
Espoo 2018,
Espoo 2017,
Espoo 2016,

Espoo 2015,

n=313

n=312

n=310

n=310

n=310

n=145

n=310

n=229

n=301

n=198

n=209

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

I 2%
Kt
I % TR
I 15%

I e % %
I o s
I s 7
IS v %
IS e 10% 1%
I % % o
I oo ™

mKylla Ehkd ©Ei  Eiosaasanoa
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2017, 2019, 2021, 2022, 2023, 2024 , 2025: n=kaikki vastaajat; 2015, 2016, 2018, 2020: n=aikoo palkata lahiaikoina lisda tyontekijoita — yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Tarjouskilpailuun osallistuminen, vuosivertailu

Onko yrityksenne osallistunut Espoon kaupungin jarjestamaan tarjouskilpailuun?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Espoo 2025, n=313 [[NE0 e 63% 8%
Espoo 2024, n=312 [[NZs% 69% 7%
Espoo 2023, n=310 [INEe 59% 5%
Espoo 2022, n=310 [IIN23% 76% 1%
Espoo 2021, n=310 [INg0% 68% 29
Espoo 2020, n=314 [[N229% 74% 4%
Espoo 2019, n=310 [INg39 e 62% 6%
Espoo 2018, n=310 [ g3 e 63% 3%
Espoo 20187, n=301 [ gZep 60% 6%

mKyllda ~Ei © Enosaasanoa
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n = kaikki vastaajat, yritys sijaitsee Espoossa
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RATING

Tarjouskilpailuun osallistuminen, alue

Onko yrityksenne osallistunut Espoon kaupungin jarjestamaan tarjouskilpailuun?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kaikki 2025, n=519 _ 63% 8%
ALUE
Espoo 2025, n=313 _ 63% 8%
Helsinki 2025, n=63 _ 54% 14%
Ymparistokunnat 2025, n=89 _ 75% 5%

mKylla “Ei © Enosaasanoa
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n = kaikki vastaajat
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RATING

Miksi ei ole osallistunut Espoon kaupungin tarjouskilpailuun, vuosivertailu

Miksi yrityksenne ei ole osallistunut Espoon kaupungin jarjestamaan tarjouskilpailuun?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

TR 0%
46%

Espoon kaupunki ei osta sellaisia tuotteita/palveluita, joita yritykseni tuottaa. 39%
N <
Ei tarvetta/ei ajankohtaista/ei kiinnosta 18%
Ei ole kysytty/ei ole tullut tarjouspyyntoja/ei tietoisia - 249,
15%

Ei resursseja/pieni yritys/hankalaa

Paamies/jalleenmyyjat osallistuvat 2%

En osaa sanoa

0,
o
Muu, mika? R ——13%
3%

H Espoo 2025, n=221 Espoo 2024, n=214 M Espoo 2023, n=232 MW Espoo 2022, n=246

n = yritys ei ole osallistunut Espoon kaupungin jarjestamaan tarjouskilpailuun, yritys sijaitsee Espoossa

Muu, mika?

Yritys ei ole osallistunut tarjouskilpailuun, koska
rajoitukset ovat varsin tiukkoja yrityksen
edustamalla alalla.

Tarjoajia on liikaa, joten en nae syyta osallistua,
lopputos on kaikkien kannalta huono.
maantieteellisesti kaukana Espoo

lahden taatta

liittona eivat ole koennut tarpeelliseksi

Koska prosessi on hankala, kankea ja huono
yksinkertaisesti. Kevyempi prosessi
pienhankinnoille, niin voisi osallistua.
Halutaan olla vapaita

En ole osallistunut yhdenkaan kunnan
jarjestamaan tarjouskilpailuun, koska lahes
aina halvin tarjous voittaa ja joudutaan
pelaamaan "valheellisilla tunneilla", jotta
kannattavuus sailyy.

byrokratia ja osaavan henkildston saatavuuden
puute

Asiakkaat on osallituneet, en tieda onko
konsulttitarpeita kaupungilla.

Aikaisemmalla yrityksella kylla, nykyisella en.
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